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Laporan Piagam Pelanggan

Tarikh Permohonan 01-01-2023

Peratus Permohonan

I Dalam Proses : 0 (0%)
I Feputusan J/K OSC Dalam Tempoh Piagam : 614 (67.3%)
I Keputusan J/K OSC Melebini Tempoh Fiagam : 298 (32.7%)
Lain-Lain : 0 {0%)
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= 31-12-2023

Jumlah Permohonan Mengikut Kategori

I KM - 495 [ nfra - 14 [ Eangunan : 397
Landskap : 0 | Ubahsuai:3 [ Permit:3
I Taman/Jalan/Bangunan : 0 [N Am 0
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Saring Permohonan

Peratus Pelan Endorsan

I Felan Endorsan Dalam Tempoh Piagam : 511 (66.8%)
I Feclan Endorsan Melebihi Tempoh Piagam : 254 (33.2%)

765




Status Keseluruhan Permohonan

B Lulus ;842 (92.3%) Tolak : 69 (7.6%)
I Froses : 0(0.0%)
Lulus Dengan Pindaan Pelan : 1 {0.1%)
Ditarik Balik : 0 (0%)
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Bilangan Permohonan Kebenaran Merancang Bilangan Permohonan Infra
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